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Rapporti

Fiera di Milano. Servizi per I'incoming, piu eventi e partnership,
una manifestazione sul pharma e un occhio ai giovani:
I’'ad Curci spiega i progetti per aumentare il perimetro dei ricavi

per completare
il piano di sviluppo

Giovanna Mancini

erchiamo di
fare il nostro
mestiere di
sempre: far
incontrare e
parlare chi

comprae chivende. Quello che e cam-
biato sono gli strumenti e i modelli di
business».L’amministratore delegato
diFieraMilano, Fabrizio Curci,spiegain
modosempliceil principiocheguidale
innovazioni su cuilasocieta dalui gui-
datastainvestendo. Trasformazione di-
gitaledeiprocessigestionaliedeiservi-
zi,tecnologie diultimagenerazioneesi-
stemi di geolocalizzazione all'interno
del quartiere fieristico, ammoderna-
mento delle strutture. Ma anche part-
nership commerciali e istituzionali a
supporto di espositori e visitatori.
Aquasidueannidallapresentazione
del Pianoindustriale 2018-2022, ilgrup-
poentranel vivo della fase disviluppo,
cheprevedequattroassetstrategici:au-
mentodellemanifestazioniorganizzate
daterziedelbusiness congressuale, raf-
forzamentodellefiere direttamente or-
ganizzate, valorizzazione deiservizied
espansionedelbusinessinternazionale.
Lasciate alle spalle le difficolta sul
pianogiudiziarioefinanziario esplose
treannifa, oggiFieraMilanosipresenta
sulmercato «solida, sana, conunbilan-
ciobuono e unadoseimportantedili-
quidita»,assicural’amministratore de-
legato. Nei primi nove mesi del 2019 i
ricavi sono stati pari a 183,9 milioni di
euro(controiig3,3dellostessoperiodo
2018, macontroi17z,4del2017,annodi
confrontoinbaseal calendariofieristi-
€0), con un Ebitda di 28,4 milioni, che
dovrebbearrivareas2milioniafinean-
no(controiz2milionidel 2018 ei15 del
2017). Numericheportano FieraMila-
no (quotata dal 2002) su un piano di
confrontointernazionale,dovelacom-
petizionesigiocanonsuimetriquadra-
ti, ma sulla qualita dei servizi e lamo-
dernitadellestrutture. «Stiamo cercan-
dodidimostrare cheilmercatofieristi-

corestarilevanteindipendentemente
dai cambiamenti tecnologici — spiega
Curci—perchéprevedeun elementoin-
dispensabile, il contatto umano nelle
negoziazioni. Elafruibilita del contatto
che deve migliorare».
Latrasformazionedigitale eil cardi-
ne del cambiamento e per accelerare
questoprocessoFieraMilanohasiglato
un’intesaconSamsungSDS, chiamata
acollaborarenel disegnare questoper-
corsoeaforniretecnologiediultimage-
nerazione,comeimaxi-schermiinalta
definizione che presto debutteranno
neglispazidellaFiera, per migliorareil
controllodei flussi elacomunicazione
interna. Nellastessalogicadipotenzia-
mentodeiservizisiinseriscelapartner-
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ship commerciale con Benfenati,azien-
da specializzata negli allestimenti, un
ambito dalle grandi potenzialita in cui
FieraMilanointende aumentarelapro-
priaquota. L’esperienzadi Benfenatinel
tailormade permetteraal gruppofieri-
sticodicompletarelapropriaofferta, at-
tualmente gestitadalla controllataNo-
lostand e concentratasustrutture preal-
lestite e componibili. A supporto delle
Pmi, inoltre, FieraMilanoinvestedaan-
ninelleattivita diincomingdibuyer se-
lezionatialle sue manifestazioni, grazie
ancheallacollaborazione conlIce. Attivi-
taa cui si aggiunge ora la partnership
conSaceeSimestperconcederefinan-
ziamentiagevolatie garanzie finanzia-
rie alle imprese che partecipano agli
eventi fieristici.

Aver sistematoiconti, spiega Curci,
significa orapoterinvestire e generare
ricchezza «perlanostraaziendaeperil
territorio». LaFieraeunarealtada250
milionidieurodifatturatoe 689 dipen-

dentima,secondounostudiorealizzato
daKpmgloscorsoanno,l'impattodelle
sueattivitasulleconomiaitalianahaun
valore di 8,1 miliardi di euro, di cui 4,3
nellasolaLombardia,ecreas3milaposti
dilavoroinItalia.lllegame conil territo-
rio e indissolubile: «Nei nostri spazi
transitanoognianno 4,5 milionidivisi-
tatori e 36mila aziende espositrici, che
portanobeneficioall’economialocale -
osservailmanager—.Noi,anostravolta,
beneficiamo diunterritoriomoltosvi-
luppato,diunacittasempre pitiattratti-
vaediun’areabeninfrastrutturata.La
combinazione di questi fattori rende
quasiundovere portareaMilanoilmag-
giornumeropossibile dieventievisita-
toriinternazionali».

Ilsecondoassetstrategicodel Piano
di sviluppo prevede infatti la crescita
dellemanifestazioniorganizzate dater-
zi e del business congressuale. Un
esempio e Cphi Worldwide, il piigran-
de evento mondiale dedicato all’indu-
striafarmaceutica, cheinottobreporte-
ranel capoluogolombardo 47milaope-
ratori del settore e 2.600 espositori da
150 Paesi. Fiera Milano ha superato la
concorrenzadialtripoliespositiviinter-
nazionalianchegrazieallaforzadellin-
dustria farmaceutica radicatain Lom-
bardia. Ovviamente gliassetsonofralo-
rointerconnessi: «Lanostracapacitadi
offrire sempre pil1 servizi aumenta la
competitivitanel confronto conicolossi
esteri — osserva Curci—. Non cilimitia-
moadaffittare spazi: ci presentiamoagli
interlocutori come partner, per ragio-
nareassiemesulleidee dasviluppare».

Quantoal rafforzamentodelle mani-
festazioni direttamente organizzate, va
in questa direzione I'acquisizione del
60% di Made Eventi, societa che orga-
nizzaMadeExpo,dedicataal costruzio-
niearchitettura.llgruppoguardainol-
treanuovifilonidimercato,conpartico-
lareattenzioneaitrend giovanili,come
testimonianolerecentiacquisizionidei
marchidiCartoomicsedi GamesWeek,
che debutteranno quest’anno sotto il
“cappello” di Fiera Milano.
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Intervista. Ivan Scalfarotto, sottosegretario agli Esteri

«Una strategia per aumentare
I'arrivo di buyer esteri in Italia»

—Continua da pagina 29

) egiaunelencodelle fiere
perle qualisipotra utiliz-
zare ilbonus?

Non ancora. Per I’elenco
bisogneraattendereil decretoattuati-
vosul quale stiamolavorando grazie
al prezioso contributo fornito dalla
rete delleambasciate, consolati e uffi-
cilcealfinediindividuare gliappun-
tamenti piu rilevanti perle nostre im-
prese nel corso del 2020.

ParlandodimadeinItalynelmon-
do, qualisonoiPaesipit1promettenti
per leimprese italiane che puntano a
crescereall’estero?

Senza dubbiole opportunitasonotan-
te maritengo cheil governo sia chia-
matoadattuare unapoliticaarticolata
sudue piani: alivellocommerciale, so-
stenendo quegliaccordiinternaziona-
li dai quali deriva un beneficio per il
nostro comparto produttivo. Cito il
Canadadovesieappenaconclusauna
miamissioneeversoil quale, grazieal
Ceta, 'Italia ha esportato 438 milioni
di euro in pil1, con una crescita delle
esportazionidi tuttiisettori produtti-
vi.Anche grazieall’Epa, nel2019ilno-
stroexportin Giapponehafattoregi-
strare un +19,7%. A livello di promo-
zione poi e necessario definireimer-
catichiave perlosviluppodel madein

Italy.Idatisul commercio estero pub-
blicati dall’Istat ci dicono di puntare
nonsolo suiPaesi Ue (con Germaniae
Francia cherestano saldamente ai pri-
mi posti come mercati di sbocco) ma
anchesull’areaextraUedoveimargini
dicrescitasonoinaumentoel’export
ha raggiunto quota 210 miliardi. In
prospettiva futura cisono certamente
mercaticomeIndiao Cinamentreas-
solutamente strategiciperilnostroat-
tuale export fuori dall’Ue restano gli
Stati Uniti dove esportiamo beni per
42 miliardi. Proprio nei giorni scorsi
sonostatoa Washington perribadire
chenuovidazidanneggerebberoim-
prese e consumatori europei ma an-
chestatunitensiechesolounaccordo
equotrale parti e in grado di mettere
alsicuroimutuibeneficiche derivano
dall’interscambio commerciale.

Spessosiparladinecessitadiag-
gregazioni nel settore fieristico: a
suo giudizio, il sistema italiano cosi
com’e funzionaoppurehabisogno di
alleanze trafiere?
Va rafforzata la capacita di fare rete
del settore fieristico. Dobbiamo far
passarel’idea chel’'unica competizio-
neche contanone quelladei“campa-
nili”ma quellachecivedeimpegnati
sui mercati internazionali.

In che modo le fiere possono ri-
sultare veramente utili all’'interna-

zionalizzazione del sistema indu-
striale italiano?
Partiamo daun presupposto: noiita-
liani siamo un popolo diimprenditori,
diartigiani, diingegnericonil qualeil
restodelmondohavogliadilavorare
e fari affari. Per un Paese comeil no-
stro, settimo al mondo per export e
quinto per saldo commerciale, 'aper-
turaaimercati elaproiezione esterna
sonofondamentali. Ma se guardiamo
allanostrastruttura produttiva, fatta
dipiccolee medieimprese, cirendia-
mo contoche perlenostreaziendele
barriere di accesso ai mercati esteri
possono essere molteplici a partire
propriodal primo contatto conbuyers
stranieri in molti casi possibile solo
attraversola partecipazioneallefiere
e grazie al sostegno assicurato dal-
I'lce.Isegnalichecivengonodal mon-
do imprenditoriale ci dicono che, ad
esempio, per quelleimprese che han-
no una quota crescente di fatturato
estero sul fatturato complessivo la
fierarappresentaunvolanoall’inter-
nazionalizzazione, una vetrina che
facilita I'incontro tra imprenditori e
buyerinternazionali. Le fiere sonoun
luogo diapprendimentoreciprocosia
in ottica commerciale sia in ottica di
innovazione e sviluppo.

—Marco Morino
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Scala
internazionale.
Quotatain Borsa
dal 2002, con un
fatturato di circa
250 milioni, Fiera
Milano & la piu
grande societa
fieristica italiana.
Organizza circa
80 eventi fieristici
I'anno - di cui 30
all'estero, grazie
anche a partner-
ship internazio-
nali—e 160
congressi all’in-
terno del Mico
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Comitato Fiere Industria

Le fiere specializzate settoriali al servizio dell’industria
per lo sviluppo dell’economia nazionale per I'internazionalizzazione
delle imprese per la diffusione del “Made in Italy” nel mondo

Obiettivi primari di CFI - Comitato Fiere Industria sono la valorizzazione del patrimonio fieristico italiano, nella logica
delle strategie promozionali dei settori industriali di riferimento ed il consolidamento in Italia di momenti di mercato di valenza
mondiale per la presentazione delle eccellenze che caratterizzano il “Made in Italy”.
Nel 2020 aderiscono a CFl 31 Organizzatori e 3 Enti promotori di 87 marchi fieristici settoriali di indiscusso
rilievo internazionale che sono I'espressione piu qualificata dell’industria italiana.
Il Calendario Fieristico Italiano 2020, edito a cura della Conferenza delle Regioni e delle Province Autonome, annovera
61 eventi organizzati dagli Associati CFl, con una previsione di oltre 2,5 milioni di mq netti espositivi distribuiti su dieci quartieri
fieristici e di 45 mila espositori e di 3,5 milioni di visitatori, con elevato livello di internazionalita.

MARCHI FIERE
AGRIFOOD FIERAGRICOLA
AGRILEVANTE FIERE ZOOTECNICHE DI
AUTOPROMOTEC CREMONA
B.LE. FILO

BI-MU FLAVOR
BIOENERGY ITALY FRAGRANZE
BONTa G! COME GIOCARE
CERSAIE HEALTHYTUDE
CIBUS HOMI F&J

CIBUS CONNECT HOMI stili di vita
CIBUS TEC HOMI Outdoor
COSMOFARMA HOST
COSMOPACK INTRALOGISTICA
COSMOPROF IPAK-IMA
CREMONA MONDOMUSICA ~ LAMIERA

DaTE LINEAPELLE
EICMA MOTO MADE EXPO

EIMA INTERNATIONAL MADE IN STEEL
EMO MILANO MAN'S WOLD
ENOLITECH MARMOMACC
EUROCARNE MEAT TECH
EUROCUCINA MECFOR
EUROLUCE MECSPE
EXPODENTAL MEETING MECSPE BARI
EXPOSANITA MICAM

CFI - Comitato Fiere Industria, via Pantano 2, 20122 Milano

tel. 0272000281, fax 0272000241, info@cfionline.net, www.cfionline.net

ASSOCIATI CEFI
MIDO SALONE FRANCHISING
MILAN GAMES WEEK SAl\flcl)-ﬁlE\Kl\iAUTlco
o ARG
EXPOCOMFORT SAMOTER
MOTOR BIKE EXPO SANA
PHARMINTECH SICUREZZA
PITTI IMMAGINE BIMBO s0L
PITTI IMMAGINE FILATI SUPER
PITTI IMMAGINE UOMO TASTE
PLAST TECNARGILLA
PLUG-MI TRANSPOTEC LOGITEC
PRINT4ALL TUTTOFOOD
PROGETTO FUOCO VENDITALIA
PROPOSTE VERSILIA YACHTING
S.PROJECT VINITALY
SAIE VISCOM ITALIA
SAIE BARI WORKPLACE3.0
SALONE DEL BAGNO XYLEXPO
SALONE DEL CAMPER
SALONE DEL COMPONENT
D'ARREDO
SALONE DEL MOBILE



